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Plzefisky Prazdroj je pfednim vyrobcem piva v Ceské

republice i ve stfedni Evropé a nejvétsim exportérem ¢eského
piva. Zaméstnava 2 464 zaméstnancl ve svych pivovarech

v Plzni, NoSovicich a Velkych Popovicich a ve 13 obchodné
distribu¢nich centrech v celé Ceské republice. Od roku

2001 je ¢lenem globalni skupiny SABMiller plc.

V roce 2009* s portfoliem 9 znacek vyrobil Plzefisky
Prazdroj 10,7 milionu hektolitrd piva. Z toho 24 % bylo
ureno pro zahrani¢ni trhy vice nez 50 zemi celého svéta.
Vlajkovou lodi je znac¢ka Pilsner Urquell, spodné kvaseny
lezak, ktery dal jméno nejrozsifenéjsi kategorii svétovych
piv. Ve svém podnikéni Plzefisky Prazdroj vyznava zésady
spolecenské odpovédnosti, korektni hospodaiské soutéze
a transparentnosti. Tyto zasady se prolinaji firemnimi

O spolecnosti

dokumenty a internimi procesy v souladu s pfislusnou
legislativou CR a EU a mezindrodné uznavanymi zasadami
fizeni a spravy spolecnosti.

Plzerisky Prazdroj pfispivé i k ekonomickému rozvoji
spolec¢nosti. Do statni pokladny odvedl v kalendainim roce
2008 4,4 miliardy K¢ a patii mezi 20 nejvétsich platch
dani. Spoluprace s dodavateli doséhla obratu vice nez

7,4 miliardy K¢, pficemz v 74 % 3lo o dodavatele tuzemské.
Spolecnost pfispiva k rozvoji zaméstnanosti nejen piimo,
ale i nepfimo vytvafenim obchodnich a pracovnich
piilezitosti pro vice nez 30 000 obchodnich partnert

a 3 800 dodavateld.

* 2008 je finan¢ni rok spole¢nosti zacinajici 1. 4. 2007 a konéici 31. 3. 2008.
* 2009 je finan¢ni rok spole¢nosti zacinajici 1. 4. 2008 a kondici 31. 3. 2009.

2 Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009



Obohacujeme trh Sirokym
portfoliem znacek, které
jsme na zakladé potieb
nasich zakazniku rozsiFili
o Gambrinus 11° Excelent.
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Vazené damy, vézeni panové,

je mi potéSenim nabidnout Vam jiz ¢tvrté samostatné

vydani Zpravy o spolecenské odpovédnosti Plzeriského
Prazdroje, a. s. Velmi rad Vas informuji o tom, Ze jsme byli

v globalnim auditu nasi matefské spole¢nosti SABMiller
vyhodnoceni jako jeden z nejlepsich podnik( diky ucelenému
a seriéznimu pfistupu k této problematice.

V minulém roce jsme pokracovali ve zvySovani ziskovosti,

s dirazem na Uspory néklad( v oblasti energii a vody

a na snizovani odpadu. Celosvétovy prodej nasich piv dosahl
10,7 miliont hl a na danich jsme do statni pokladny odvedli
4,4 miliardy K¢, coz nas opét fadi mezi nejvétsi platce dani

v celé Ceské republice.

V této zpravé najdete podrobné informace o jednotlivych
oblastech nasi odpovédnosti, z nichz bych rad vyzdvihl
nésledujici:

Prosazovéani odpovédné konzumace alkoholu vhodnym
piistupem ke komeréni komunikaci a prostfednictvim
nasich internetovych stranek www.napivosrozumem.cz.
Ro¢ni sniZzeni spotfeby energie o 23 %.

Nase obalové materialy jsou z 98 % vratné nebo
recyklovatelné a téméf 100 % naseho odpadu se druhotné
vyuziva.

Jsme jedinou ¢eskou pivovarnickou spole¢nosti

s mezinarodni certifikaci ISO 14001 a OHSAS 18001
(ochrana Zivotniho prostiedi a bezpecnost prace) pro
vsechny provozy.

Uvodni slovo generalniho feditele

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009




Intenzivné podporujeme zévazek SABMiller sniZit do roku
2015 spotiebu vody na 3,5 hektolitru vody na jeden
vyrobeny hektolitr piva.

Podporujeme vefejnost v Ceské republice prostfednictvim
programu ,Prazdroj lidem”. V rdmci tohoto

programu jsme poskytli podporu 32 projektlim ¢astkou
6,5 miliond K¢&.

Plzerisky Prazdroj se opakované umistuje na prvni pfitce
zebfitku ,Zaméstnavatel roku” pro region Plzeii a je
vysoce hodnocen i v celorepublikovém méfitku.
Pravidelné a dlikladné vyhodnocujeme a zdokonalujeme
etické postupy v nasi Spole¢nosti a podminky pro ochranu
zdravi a bezpecnost na nasich pracovistich. Nasim
zaméstnancim jsou k dispozici 3 ombudsmani, coz je dal$im
dlikazem nasi spole¢enské odpovédnosti v této oblasti.

10,7 mil. hl

Odpovédny piistup ma pro nase podnikani
zasadni diileZitost

Nase podnikatelské plany zasadnim zpsobem zohledriuji
program spoletenské odpovédnosti SABMiller. V tomto roce
budeme vénovat maximalni pozornost tiem konkrétnim
oblastem tohoto programu:

Odpovédna konzumace alkoholu
Odpovédnost dodavatell

Minimalizace dopadu nasi ¢innosti na Zivotni prostiedi

Uvédomujeme si, ze usili o vynikajici vysledky v oblasti
spole¢enské odpovédnosti je dlouhodoby zévazek.

Ve smyslu tohoto zavazku bych rad podékoval Vam viem,
zaméstnanclim i obchodnim partnerdim, ktefi jste piispéli
svym dilem k nasim projektiim spolecenské odpovédnosti.
Piedevsim bych chtél podékovat tém dodavatel@m, ktefi
spole¢né s nami prokazuji svou odpovédnost za ochranu
zivotniho prostiedi.

Pieji Vam vSem uspésny rok!

Mike Short
generalni feditel

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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V roce 2009 Plzerisky Prazdroj pokracoval v napliiovéani
akéniho plénu strategie firemni odpovédnosti. Dliraz jsme
kladli zejména na prosazovani odpovédné konzumace
alkoholu.

Dosazené vysledky:

Zavedli jsme aktualizovanou verzi smérnice o komeréni
komunikaci, se kterou se seznamilo vice nez 1 300
zaméstnancl a pracovnik(l agentur. Veskera komer¢ni
komunikace musi byt odsouhlasena interni Komisi pro
zodpovédnost.

Sluzbu Promile INFO, kterou Plzerisky Prazdroj podporuje
od roku 2007, vyutzilo jiz pfes 6 000 lidi. Tato sluzba byla
v roce 2009 nové zpfistupnéna zdarma na webovych
strankach.

Plzerisky Prazdroj je jednim ze tii vitézd ¢eského kola
Evropské soutéze za spolecenskou odpovédnost.
Spotieba vody - 4,3 hl vody/ 1hl piva - je pod svétovym
primérem (5 hl vody/1hl piva).

Meziro¢ni spotieba energie klesla o 23 %.

Mnozstvi obnovitelné energie vzrostlo oproti lorfiskému
roku z 1 na 2% z celkového energetického mixu.

Vétsina nasich chladicich zafizeni je bez freonu. Do konce
roku 2009 budou vsechna freonova chladici zafizeni
vyménéna.

Zahajili jsme pfepravu nasich vyrobku také po Zeleznici,
ktera je Setrnéjsi k zivotnimu prostiedi. V roce 2009 jsme
po zeleznici najezdili 200 000 km.

Vlyprodukovali jsme 178 906 tun odpadt a téméi 100 %
viech bylo druhotné vyuZzito.

93 % nasich obald je recyklovatelnych nebo druhotné
vyuZitelnych.

Piehled dosazenych aktivit a plan na dalSi obdobi je uveden
v zavére¢né ¢asti tohoto dokumentu.

Dosazené vysledky v roce 2009

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Nase stanovisko

Jako vyrobci piva vime, Ze na$ vyrobek neni vhodny pro
viechny a jeho nadmérna konzumace mze pfinaset rizika
spotiebiteli a jeho okoli. Je pro nas dulezité védét, kde, kdy
a kdo nas produkt konzumuje. Nasim tkolem je poskytovat
dostatek objektivnich informaci k tomu, aby se spotiebitel
mohl sdm a spravné rozhodnout. V prosazovéani odpovédné
konzumace dodrzujeme tyto zasady:

o V komer¢ni komunikaci poskytujeme objektivni informace
o Dodrzovani jasnych pravidel monitorujeme internimi
samoregula¢nimi procesy

Podpora odpovédné
konzumace alkoholu

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009

Je pro nas dilezité védét, kde, kdy
a kdo nas produkt konzumuje.
Nasim ukolem je poskytovat
dostatek objektivnich informaci

k tomu, aby se spotiebitel mohl
sam a spravné rozhodnout.

e Podporujeme programy, jejichz cilem je zabrariovat fizeni
pod vlivem alkoholu, piti nezletilych, upozorriovat na riziko
nadmérné konzumace alkoholu a podporovat odpovédna
rozhodnuti.

Cinnost v roce 2009

V roce 2009 jsme piedstavili aktualizovana interni pravidla
pro komeréni komunikaci. S pravidly byli sezndmeni vSichni
zaméstnanci a vice nez 1 300 zaméstnancl a pracovnikd
agentur absolvovalo také pfislusné skoleni. Veskera
komer¢ni komunikace je pfisné hodnocena interni komisi
pro odpovédnost. Komisi vede nezavisly piedseda, ktery




timto zajistuje absolutni objektivitu rozhodovani. Spotfebitel
muize zaslat sv{j podnét na nezavisly organ — Radu pro
reklamu, anebo také pfimo ndm na adresu
komise@pilsner.sabmiller.com.

> 1 300

Utinnost a efektivita komeréni komunikace byla posilena

o vytvofeni internetovych stranek www.napivosrozumem.cz,
které poskytuji veskeré informace spotiebiteldim piva

a navstévnikim téchto stranek, kterym bylo vice nez

18 let. Tyto specialni stranky poskytuji informace o rizicich

i pfinosech piti alkoholu a nabizeji odkazy na dalsi cenné
zdroje s tématikou piti alkoholu.

Spole¢nost dodrzuje také stanovy Iniciativy zodpovédnych
pivovard, ustanoveni etického kodexu Rady pro reklamu.
V piipadé nejasnosti je objektivita zajisténa vyhodnocenim
tieti, nezévislou stranou — Radou pro reklamu, které je
Plzerisky Prazdroj ¢lenem.

Plzerisky Prazdroj pokracoval dal v podpofe vzdélavacich
program v této oblasti. | nadale je hlavnim partnerem
sluzby Promile INFO. Odpovédnou konzumaci podporuje

i znacka Radegast Birell, ktera se ve své komunikaci
zaméfuje na dodrzovani pravidel silni¢niho provozu, mimo

jiné i na fizeni bez poziti alkoholu.

Projekty

Promile INFO

Plzerisky Prazdroj podporuje jiz tietim rokem program
sdruzeni SANANIM s ndzvem ,Promile INFO”. Sluzba
orientac¢né informuje zdjemce o jejich aktualni hladiné
alkoholu v krvi a o ¢ase, za ktery klesne na nulu. V roce
2009 doslo ke snizeni ceny jedné SMS zpravy z 20 na 9K¢,
a tim i k vyssi vyuzitelnosti a zpfistupnéni. Tato sluzba je
navic k dispozici zdarma na www.promile.info. Sluzbu
vyuZilo jiz pfes 6 000 lidi.

Promile INFO sluzbu

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009

9



10

BAREY

WImELL

Radegast Birell pro bezpecnost na silnicich

S odpovédnou konzumaci alkoholu je v portfoliu znacek
Plzeriského Prazdroje spojovana znacka Radegast Birell.
Jeji kampané pfispivaji k bezpec¢nosti na silnicich, a to
nejen zaméfenim na fidice, ale i cyklisty. V roce 2009 se
znacka spojila se Spickovym ceskym cyklistickym tymem
Rubena Specialized Cycling Team a stala se jednim z jeho
hlavnich partnerd. Kromé toho Radegast Birell podporuje

i fadu aktivit pro rekreacni cyklisty. Je partnerem jubilejniho
desétého ro¢niku soutéze Kolo pro Zivot a podporuje i dalsi
vyznamné cyklistické zavody. Z celkového poctu pfiblizné

Podpora odpovédné konzumace alkoholu

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009

~Neumistujeme nase billboardy
v okoli Skol, nedélame si legraci
z abstinentii, netvrdime, e
pivo dopomaha k mimoradnym
vykoniim, at uz na poli
sportovnim, nebo ve vztazich.

V Cesku navic podporujeme
sluzbu Promile INFO, ktera by
méla napovidat Fidiciim, kdy
sednout za volant a kdy ne,”
vysvétluje zasady odpovédné
komunikace Ludék Kraus.

80 tisic aktivnich cyklistd tak svymi akcemi oslovi pfiblizné
50 tisic cyklistd. Radegast Birell je diky svému sloZeni
oblibenym napojem cyklistl, coz potvrdil lofisky vyzkum
realizovany na zavodech Kolo pro Zivot. BEhem zavodu jej
pije tfetina tcastnikd, po jeho skonceni vice nez polovina.
Birell je doporucovan pro vhodny pitny rezim i Iékafi,
obsahuje sacharidy, mineralni latky (jako sodik, draslik ¢i
hoi¢ik) nebo vitamin B. Diky tomuto slozeni je pfirodnim
iontovym napojem, ktery télo povzbudi i osvézi, ale nezatizi
télo chemickymi latkami ani alkoholem.




altokol a
fidské tilo

b e

WWW.NapIvosrozumem.cz

Odpovédnostni zprava na komercni komunikaci

V roce 2009 znacky spole¢nosti za¢lenily do své komunikace
také informacni zpravu o odpovédnosti napivosrozumem.cz.
Prvnimi pfiklady bylo umisténi zpravy na etiketach jednotlivych
znacek. V priibéhu dalsiho roku se ve viech reklamnich
spotech i dalsi produktové komunikaci Plzeriského Prazdroje
objevi sdéleni o odpovédné konzumaci formou odkazu

na internetové stranky www.napivosrozumem.cz v rozsahu
10% z tiSténé plochy nebo z vysilaciho ¢asu.

Internetové stranky www.napivosrozumem.cz

V roce 2009 Plzerisky Prazdroj predstavil internetové stranky
www.napivosrozumem.cz, na kterych se navstévnici dozvédi
o zdravotnich tcincich alkoholu na organismus, ale také

o tom, jak ho odpovédné konzumovat. Jednéd se o cenny
zdroj informaci, ale soucasné je také apelem k odpovédné
konzumaci.

Cile pro rok 2010

V roce 2010 budeme pokracovat v prosazovani zasad
odpovédné konzumace alkoholu, v internich $kolenich
zasad komer¢ni komunikace, implementaci odpovédnostni
zpravy na veSkerou komunikaci produkt( a i nadéle budeme
podporovat aktudlni vzdélavaci a preventivni programy.
Podilet se budeme také na formovani etického prostiedi

v pivovarnickém odvétvi.

 pondps, ikt a iy
excelenind chutire ook milfe cadi "
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temnu a chladu.
Zilohovany obal.
Kozel.cz

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Minimalizace dopad( na Zivotni prostiedi je u nds zalozena
na téchto principech:

e V/yrabét vice piva a snizovat spotiebu vody
e SniZovat spotifebu energii a Uroveri emisi
e Pouzivat recyklované nebo druhotné vyuzitelné obalové materidly

Byt provozem s nulovym odpadem

Ve vSech pivovarech je zaveden systém environmentélniho potravin HACCAP, systém fizeni bezpecnosti prace v souladu
managementu v souladu se standardy ISO 14001, systém s normou OHSAS 18001. Veskeré aktivity vyrobniho provozu
fizeni kvality ISO 9001, systém pro bezpec¢nost a nezdvadnost  jsou v souladu s pozadavky legislativy EU.

Minimalizovani dopadu
na zivotni prostredi

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009



ISO a OHSAS ve vsech asecich firmy

V roce 2009 obdrzel Plzefisky Prazdroj mezinarodni
certifikdty na systém ochrany Zivotniho prostiedi

a bezpecnosti prace podle norem ISO 14001

a OHSAS 18001 ve vsech usecich firmy. Je tak jedinou
¢eskou pivovarnickou spole¢nosti s mezinarodni certifikaci
této drovné.

Systém OHSAS 18001 nastavuje nejen zakladni pravidla

v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi pracovnikd,
ale sméfuje i ke zménam chovani zaméstnanct pfi jejich
kazdodenni ¢innosti.

Zaméstnanctim a dal$im zainteresovanym stranam dokazuje,
ze Plzerisky Prazdroj aktivné chréni zdravi a bezpecnost
svych pracovnik.

Certifikat ISO 14001/2004 potvrzuje, Ze Plzensky Prazdroj
ma Gcinny systém environmentélniho managementu, a pro
zakazniky a spotiebitele je zérukou, ze Plzerisky Prazdroj
aktivné minimalizuje dopady svych ¢innosti, produktt

a sluzeb na Zivotni prostiedi.

T NORSKE VERITAS
[ tivatil

Drapdro], B

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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o mirné navyseni oproti roku 2008 (o 0,1hl/hl), coz je
ale zpGsobeno zvysenim celkového objemu produkce

Nase stanovisko piva. V roce 2009 jsme se soustiedili na snizovani ztrat
vody v rdmci distribu¢niho systému v Plzni a efektivnéjsi

Voda tvofi pfiblizné 95 % obsahu piva a na vyrobu nakladéni s vodou pozarniho systému a zahdjili jsme také

1 hektolitru piva se v priméru ve svété spotiebuje dialog na téma vodni hospodafstvi s vybranymi dodavateli.

5 hektolitrd vody. Ve svém Setrném hospodareni s vodou se  Studie mapovani vodnich zdrojG byla ukon¢ena u viech
Plzerisky Prazdroj zaméfuje pfevainé na: zdrojd, coz ndm davé lepsi piehled o nasich vodnich
zdrojich a umoziiuje planovat vyuzivani vody do budoucna.
snizovani spotieby vody ve vyrobnim procesu
monitorovani vodnich zdroji a ohleduplné nakladani
s vodou v souladu s potiebami daného regionu

prosazovani principti odpovédného nakladéni s vodnimi Mérna spotieba vody (hl vody / 1 hl piva)
zdroji i u partnerd 485
— 4,56
minimalizovani negativnich dopad(i na Zivotni prostiedi pfi — i 43 %8 ans 42 .0 430

hospodafeni s odpadni vodou
Cinnost v roce 2009

V roce 2009 doséhla troven spotieby 4,3 hektolitru vody

na 1 hektolitr vyrobeného piva. Standardem vétsiny ceskych

pivovar( je pfitom 4,5-7 hektolitrti vody na 1 hektolitr

piva, svétovy primér je 5 hektolitrd vody. Jedna se 2000 2001 2002 2005 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Minimalizovani dopadt na Zivotni prostiedi

'l 4 Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zprava o spolecenské odpovédnosti 2009
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Nadale jsme zefektiviiovali ¢innost cistiren odpadnich vod.

Voda vypousténa do okoli tak splfiuje ta nejpfisné;jsi kritéria.

Dokon¢ili jsme vypracovani matematického modelu, kterym
snizime ztraty vody v distribu¢ni siti a vyladime spotiebu

v provozech. Novy systém ma uspofit ve vSech zavodech
spole¢nosti az 1,2 milionu m? vody ro¢né, coz zhruba
odpovidé denni spotiebé viech obyvatel Ceské republiky.

Projekty

Monitorujeme vodni zdroje

Ukoncili jsme komplexni studii mapovéni viech nasich
vodnich zdrojt. Rizeni a sledovéni zdroja vody pfinasi lepsi
hospodaieni a eliminuje stavy mozného naruseni hladiny
podzemnich vod. Hladinové sondy zaroveri pomahaji snizit
spotiebu elektrické energie pro cerpani vody a chrani vodni
zdroje proti poskozeni.

Biologické cisténi destovych vod piechazi do trvalého
provozu

Systém biologického docisténi drenédznich a destovych
vod, odvadénych z areélu pivovaru RADEGAST NoSovice,

za pét let svého zkusebniho provozu vycistil 334 000 m?
vody. Projekt za vice nez 6 milion( korun nyni pfechazi

do trvalého provozu. Destova voda odtékajici z pivovaru

je zachycovana a ¢isténa soustavou rybni¢kd izolovanych
od ostatnich vod. Jde o pfirodé blizky zplsob ¢isténi bez
narokd na spotfebu energii, ktery nejen nenarusil vzhled
udolni nivy feky Moravky, ale navic pozitivné ovlivnil biotop
a umoznil navrat pavodni fauny a fléry — napfiklad ondatry
pizmové a mloka skvrnitého.

Minimalizovani dopadt na Zivotni prostiedi

Matematicky model pomiiZe optimalizovat vyuiiti vody
Plzerisky Prazdroj pfipravil matematicky model, ktery
sleduje toky vody v pivovaru a podle aktudlni situace bude
optimalizovat jejich vyuZiti. Novy systém dokaze odhalit
poruchy na potrubi, sniZi ztraty v distribu¢ni siti a vyladi
spotiebu v jednotlivych ¢astech provozu pivovard, jako jsou
stacirna, varna ¢i kvasné procesy. Je to jeden ze zakladnich
krok k dal$imu sniZeni spotieby vody. Novy matematicky
model méfi pratoky a tlak v potrubi v jednotlivych ¢astech
pivovaru, dokédze uméle simulovat riizné situace, které
mohou nastat. Model optimalizuje sit pro potiebu vyroby,
zamezi ztratam tlaku a je Setrnéjsi k potrubi, takze to se
méné opotiebovédva a pomaleji starne. Zaroven okamzité
odhali sebemensi nezédouci unik vody, ¢imz vyrazné sniZuje
pravdépodobnost ztraty vody a 3etii vodni zdroje.

4,3 hl vody

Cile pro rok 2010

V roce 2010 se zaméfime na odstranéni kritickych bodd
vyplyvajicich ze studie monitorovéni vodnich zdrojt

a na optimalizaci ztrat vody vyplyvajicich z matematického
modelu.

'l 6 Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009



Nase stanovisko

Pivovarské provozy vyuzivaji rzné zdroje energie, nejcastéji
energie elektrické a tepelné.

Plzerisky Prazdroj se ve svych aktivitach zasazuje o sniZovani
dopadu svych c¢innosti na kvalitu klimatu a pfijima fadu
opatieni zaméfenych na:

efektivni vyuzivani paliv a elektrické energie
zlepSovani vyrobnich technologii

vétsi zapojovani obnovitelnych zdrojl energie
pfechod na paliva a technologie s niz3i produkci CO,
dokonalou znalost trovné emisi a jejich fizeni

Cinnost v roce 2009

V roce 2009 Plzerisky Prazdroj pokracoval ve snizovani
spotieby energie, snizovani nakupu CO, a vyuZivani
organickych odpadt jako zdroji energie. Snizili jsme
spotiebu energie meziro¢né o 23% a to z 111,04 MJ/1hl
na 85 MJ/1hl piva. Zvysili jsme mnozstvi pouzivané
obnovitelné energie z 1 na 2% z celkového energetického
mixu. Jako obnovitelny zdroj energie se v provozech
vyuzivé zejména organicky odpad. Bioplyn, ktery vznika
pii anaerobnim cisténi odpadnich vod, se dal vyuziva jako
topné médium. V Pivovaru Radegast jsme letos poprvé
zacali vyuzivat téméf 100 % bioplynu produkovaného

z Cistirny odpadnich vod jako topné médium.

V priibéhu prvniho obdobi Narodniho aloka¢niho plénu
jsme snizili Groven emisi o vice nez 50 % ve srovnani

s povolenym mnoZstvim. Plzerisky Prazdroj tak dosahl
nejvétsiho uspéchu v rdmci ¢eského pramyslu.

Zahjili jsme piepravu nasich vyrobkl po Zeleznici, ktera
je Setrnéjsi k Zivotnimu prostiedi. V roce 2009 jsme takto

po zeleznici najezdili 200 000 km.

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Projekty

Zeleznié¢ni doprava

Plzerisky Prazdroj zahdjil v roce 2009 piepravu produkt
po Zeleznici. Zelezni¢ni doprava nahradila vice neZ stovku
kamiont pohybujicich se po Evropé. Je tak 3etrnéjsi

k Zivotnimu prostiedi a pfindsi Gsporu na pfepravnich
nakladech. Prvni vyvoz po kolejich sméfoval do Svédska.
Diky pivnim vlakiim se snizil pocet ujetych kilometrd

po silnici o polovinu.

SniZeni CO, o vice nez 50 %

V prvnim obdobi Nérodniho aloka¢niho planu se
Plzeriskému Prazdroji podafilo i pfi rostoucim objemu
vyroby sniZzit objem vypousténého CO, oproti povolenému
mnozstvi o vice nez 50%. Hlavni Uspory emisi pfinesla
modernizace varny v pivovaru v Plzni, kterd nyni Setfi

az 87 % emisi. V porovnani s celym ¢eskym primyslem,
ktery v prméru usetfil jen 4% emisnich povolenek,

se jedna o mimofadny vysledek. Do druhého obdobi

Mérna spotieba energii (MJ / hl)

155,6
—

149,9
—

129,7

1154
— 1094 111,0
— —

85

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Nérodniho aloka¢niho planu v letech 2008-2012 dostal
Plzensky Prazdroj pouze polovi¢ni objem povolenek. Diky
ekologickym projekttim a investicim si spole¢nost s timto
poctem povolenek vystaci.

Cile pro rok 2010

V dal$im roce budeme pokracovat ve sniZovéni spotieby
energie a zvySovani mnoizstvi vyuZzitého kvasného CO, pro
Ucely vyroby. Navic jsme se zavazali vyménit do konce
kalendainiho roku 2009 veskerd freonova chladici zafizeni.

Minimalizovani dopadt na Zivotni prostiedi

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009




Recyklace piepravek

kromé hmotnosti lahvi také obsah tézkych kovd, ktery nesmi
piekrocit hranici stanovenou ¢eskou legislativou. Plzerisky
Prazdroj je ¢lenem sdruzeni EKO-KOM, které v Ceské
republice fesi problematiku recyklace a druhotného vyuZziti

Nase stanovisko obald.
Usilujeme o to, aby nase obaly mély co nejmensi negativni V roce 2009 jsme zahdjili sledovani Zivotniho cyklu obalt
dopad na zivotni prostiedi a jejich dalsi vyuziti bylo co z hlediska zatéze pro Zivotni prostiedi. Vysledek ném
nejsnazsi. Cilem v této oblasti je omezit zatéz pro Zivotni v piistim roce pomuze |épe definovat oblasti mozného
prostiedi, zejména: zlep3eni.

sniZovanim hmotnosti obalt Cile pro rok 2010

eliminaci piitomnosti tézkych kov( v obalech

snizovanim objemu obalového materidlu, zejména Na zékladé vysledki studie Zivotniho cyklu obalt definovat

jeho opétovnym vyuzivanim a optimalizaci recyklovéni moznosti ke zlepseni a pfipravit akéni plan.

v priibéhu celého Zivotniho cyklu
Cinnost v roce 2009

Vice nez 93 9% nasich oball je vratnych nebo
recyklovatelnych. V pfedchazejicich letech jsme se zaméili

na snizovani hmotnosti lahvi. Jiz druhym rokem sledujeme

Plzerisky Prazdroj, a. s. .l 9
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Nase stanovisko
V rdmci nasich vyrobnich procest klademe velky diraz

na minimalizaci objemu produkovanych odpadi
a podporujeme jejich dalsi vyuZiti ¢i recyklaci. Napomaha

Minimalizovani dopadt na Zivotni prostiedi

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009

tomu i skute¢nost, Ze naprosta vétsina odpadu
produkovanych pfi vyrobé piva ma charakter vedlejsich
produktl organického ptvodu, které se daji druhotné
vyuzivat ¢i recyklovat. Pravé proto je nasim cilem stat se
provozem s nulovym odpadem.

€innost v roce 2009

V roce 2009 jsme vyprodukovali 178 906 tun odpadu
a téméf 100 % bylo druhotné vyufzito.

Zemédélska vyroba zuzitkuje zejména kvasnice a sladovnicky
odpad. Cistirenské kaly se pfimichavaji jako hnojivo do ptdy.
U odpadd, které vyuzivat nemGzeme, dbame nadale striktné
na to, aby je odstrarovaly pouze k tomu uréené a opravnéné
subjekty a ukladaly je na vyhrazenych skladkach. Do pfirody

tak Zadny odpad nevracime.

Od loniského roku tfidime odpad nejenom ve vSech
pivovarech a administrativnich budovéch, ale také ve vsech
obchodné distribu¢nich centrech a v nové administrativni
budové v Praze — Myslbeku.




Trideni odpadu je zavedeno
ve vSech provozech
spolecnosti.

Projekty

Tiidéni odpadu ve vSech provozech

VSechny tii pivovary maji zavedeny systém tiidéni odpadd,
a to jak v provoznich oblastech, tak i v administrativnich
provozech a ve vSech obchodné distribu¢nich centrech.

Membranova filtrace je Setrnéjsi k pivu i Zivotnimu
prostiedi

Veskeré pivo vyrdabéné v plzefiském pivovaru je filtrovano
vyhradné na dvou linkdch s membrénovou filtraci*. Oproti
filtraci pomoci kiemeliny je membranova filtrace Setrnéjsi
k pivu i Zivotnimu prostiedi: pivo ma lepsi senzorickou
stabilitu, tj. déle si udrzi ¢erstvou chut a zéroven pfi filtraci
vznikd minimélni mnozstvi odpadu, ktery navic tvofi
prakticky pouze pivovarské kvasnice.

Cile pro rok 2010

Nadale minimalizovat primyslovy odpad v pivovarech
a obchodné distribu¢nich centrech.

*Membrénova filtrace je technika pro oddélovani pevnych ¢astic

od kapaliny vyuzivajici porézni membréany nebo filtry. Tyto ¢astice

se déli na zékladé velikosti a tvaru za pomoci tlaku a specidlnich
membran s riznou velikosti pord. A¢koliv existuji rizné metody
membrénové filtrace (reverzni osmoza, nanofiltrace, ultrafiltrace

a mikrofiltrace v fadé se vzrastajici velikosti porty), vsechny maji
jeden cil - oddélit nebo koncentrovat ¢astice v kapaliné. Oproti
kiemelinové redukuje membranova filtrace piijem rozpusténého
kysliku pivem béhem filtrace a také membrany neobsahuji ionty
Zeleza (na rozdil od kiemeliny), které katalyzuji oxida¢ni déje v pivu.

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zprava o spolecenské odpovédnosti 2009
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Nase stanovisko

S velkou zodpovédnosti pfistupujeme

i k plnému porozuméni dopadu nasich aktivit

na dodavatelsko-odbératelské partnery zboZzi a sluzeb.

Ve vztazich s dodavateli jedname oteviené a prosazujeme
pravidla zodpovédného podnikatelského chovani.

Ve své ¢innosti se zavazujeme uplatfiovat tzv. ,Principy
odpovédného dodavatele” vytvofené nasi matefskou
spole¢nosti SABMiller a jejich respektovéni ocekavame

i od nasich dodavateld.

€innost v roce 2009

V roce 2009 jsme ve spolupraci s dodavateli vytvorili

obrat ve vysi 7,4 miliard K¢&. 74 % z celkového mnozstvi
tvofi dodavatelé se sidlem v CR. | v lofiském roce jsme se
soustfedili na prosazovani odpovédného pfistupu u nasich
dodavateld.

V rdmci firemniho programu kontroly kvality sledujeme
nejenom kvalitu, ale také odpovédny pfistup k Zivotnimu
prostiedi, lidskym praviim nebo bezpecnosti pfi praci.
Ddlezitou soucasti dlouhodobé spolupréce s nasimi partnery
je dialog, jehoz tématem je nastaveni férovych obchodnich
podminek a vzajemna vyména informaci. Jiz nékolik let
pofddéme setkani a seminéfe pro nase klicové dodavatele,
zejména pro dodavatele chmele a je¢mene.

Projekty

Rizeni kvality a odpovédného piistupu

Program fizeni kvality se zaméfuje nejen na kontrolu
kvality, ale také na dodrzovani principli odpovédného
dodavatele, jejichz dlleZitou soudasti je i ochrana zdravi

Spoluprace s dodavatelsko-odbératelskymi
partnery, ktefi sdileji naSe hodnoty

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009




Nejvétsi dodavatelé podle obratu (%)

B Doprava a pieprava 19%

Marketing a propagace 21%

W Suroviny 25%
Energie a voda 1%
Obalovy material 18%

pracovnikd a bezpe¢nost na pracovisti, i Setrny pfistup

k Zivotnimu prostiedi, férové odmérovani a zdkaz détské
nebo nucené prace. Navstivili jsme 30 vybranych dodavateld
a v pribéhu bézného standardizovaného monitoringu jsme
nezaznamenali Zadné poruSovani ¢i nedostatky.

Principy odpovédného dodavatele spolecnosti
ve zkratce

Sprava a fizeni spolecnosti zaloZené na otevieném

a transparentnim jednani

Zdravé a bezpecné pracovni podminky

Zéakaz nucené, nedobrovolné ¢i détské prace

Mzdy v souladu s pravnimi piedpisy

DodrZovéni rovnosti $anci bez ohledu na pohlavi, pdvod,
sexualni orientaci ¢i ndbozenské a politické presvédceni
Pravo sdruZovat se v odborovych organizacich

Ochrana zivotniho prostiedi

Cile pro rok 2010

V nadchézejicim roce budeme s dodavateli pokracovat

ve spolupraci pii dodrzovani kvality a zékladnich principd
odpovédného dodavatele. U dodavateld, ktefi nebudou
splfiovat podminky, budeme spolupracovat na vypracovani
napravného akéniho planu. | nadéle budeme pokracovat

v upevnovani korektnich vztaht a dlouhodobé spolupréce.

376 90

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Nase stanovisko

Jako ¢len nadnérodni skupiny SABMiller zietelné
vnimame existenci riznych néarodnich kultur, zvyklosti

a tradic a prosazujeme zakladni hodnoty mezinarodniho
spolecenstvi, pfedevsim Vseobecné deklarace lidskych
prav. Podnikame v naprostém souladu s témito principy

a véem nasim zaméstnanctim zarucujeme jejich dodrzovani.

Jako sou¢ast SABMiller se hlasime k dodrzovani firemnich
lidsko-pravnich princip(, a to zejména:

svobody sdruZovani a préva na kolektivni vyjednavani
zékazu nucené ¢i détské prace

zakazu jakékoliv formy diskriminace

prosazovani férového odmérovani

bezpe¢ného a zdravého pracovniho prostiedi

Cinnost v roce 2009

V roce 2009 pracovalo ve spole¢nosti 2 464 zaméstnancd.
V oblasti dodrzovéni lidskych prav jsme pokracovali

v realizaci procesd, které byly nastaveny v roce
piedchazejicim. Nad dodrzovanim zasad etiky dohlizi
kontrolni organy. Zaméstnanci absolvuji kazdoro¢né skoleni
a v pribéhu roku se mohou obracet na tfi ombudsmany,
které si sami zvolili v zaméstnaneckém hlasovani. Soucasti
procesu je anonymni telefonni linka, na kterou mlze
kazdy zaméstnanec nahlasit porusovani lidsko-pravnich
zasad a etickych principQ. V roce 2009 anonymni linka
nezaznamenala zédnou stiznost.

Na dodrzovani zdravého a bezpe¢ného pracovniho prostiedi
dohlizi komise, ktera provadi pravidelné kontroly. V roce

Respekt k lidskym pravam

2 4 Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009



2008 nedoslo ze strany zaméstnancl k zadnym zévaznym
poru$enim BOZP. Systém férového odmériovani nabidl nové
formy benefitl a ve vzdélavani byl zaveden tzv. program
Treti kariéra, ktery se vénuje praci se zaméstnanci ve vékové
kategorii 50+.

V roce 2009 Plzensky Prazdroj opakované stanul na prvni
pii¢ce Zebfitku ,Zaméstnavatel roku” pro region Plzer.

Projekty

Dialog zaméstnavatele a odborové organizace pfinesl
navySeni v odménovani

Dialog obou stran vedl k navyseni odmén pro rok 2010
zejména do oblasti benefitd. Zaméstnanci dostanou
piispévky na zdravotni péci, relaxaci, kulturni a sportovni
vyZiti ¢i léky a potravinové doplriky. Pfiblizné 350
zaméstnancd, ktefi provadi rizikové prace, budou mit

i nadale k dispozici moznosti odbéru zbozi a sluzeb pro
zdravi.

Program Tieti kariéra

Rozvoj zaméstnanct ve vy3$im véku je pro Plzerisky
Prazdroj samoziejmosti. | proto se zapojil do programu
Treti kariéra. Jedna se o projekt spolec¢nosti Expertis, CSP

a agentury STEM dotovany z grantt EU, ktery se vénuje préci
se zaméstnanci ve vékové kategorii 50+. Obsah programu
sestava z tréninku specifickych dovednosti, ukazek pfistupd
k feSeni Zivotnich situaci a praci na posileni vnitini motivace
a flexibility stfednich manazer(i 50+. Kazdy z ucastnikd
absolvoval rovnéz vstupni a vystupni rozhovor a mohl vyuzit
individualni koucovani.

50;

U NAS
PADESATKA
NEOMEZUJE

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Cile pro rok 2010

V nadchazejicim roce bude spole¢nost i nadéle prosazovat
principy zékladnich lidskych prav se zaméfenim na ochranu
a bezpecnost pfi praci a prosazovani etickych zésad
spole¢nosti.

Respekt k lidskym praviim

26 Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Nase stanovisko

Plzerisky Prazdroj chdpe podporu okoli jako dileZitou
soucast své strategie firemni odpovédnosti. Investuje

do zvySovani prosperity v mistech, kde pusobi, a to formou
finan¢nich pfispévku, poskytovanim odbornych znalosti,
zaméstnaneckého ¢asu. Programy odrézeji vize, poslani,
hodnoty Plzeriského Prazdroje, ale také priority mistnich
komunit a vSech zainteresovanych subjektd.

Socialni a ekonomické dopady nemoci HIV/AIDS spole¢nost
vnima diky pfislusnosti k mezinarodni skupiné s vyznamnym
zastoupenim na africkém kontinentu. Jsme pfesvédceni,

7e zdkladem Uspésného postupu vici jakékoli nemoci je
dostate¢nd informovanost o rizicich, moznostech sifeni

a zplUsobech ochrany. Jako ¢len globélni spole¢nosti jsme
pfipraveni pfispét k boji s touto chorobou, at uz s vyuzitim
nasich intelektuélnich a technickych kapacit, nebo
rozsahlych mezinarodnich zkusenosti a pfistupu k cennym
informacim.

€innost v roce 2009

Spolec¢nost je i nadale ¢lenem klubu firemnich darct
DONATOR, jenz vznikl pfi Foru darct, s cilem kultivovat
prostfedi firemni filantropie v CR. Efektivitu investovanych
prostfedkt méfime prostfednictvim metodiky Standard
odpovédna firma (SOF). V ramci Zebfi¢cku TOP Firemni
filantrop 2008 jsme se umistili mezi prvnimi 15 firemnimi
darci.

V priibéhu roku jsme investovali do sociélni oblasti vice
nez 17 mil. K¢ a soustfedili jsme se pfevazné na podporu
mistnich komunit prostiednictvim programu Prazdroj lidem.

Jiz druhym rokem monitorujeme vyskyt onemocnéni
HIV/AIDS v CR. Dobro¢inny fond Plzefiského Prazdroje
podpofil Dim svétla, organizaci pfi Ceské spole¢nosti AIDS
pomoci. Podpora se zaméfuje na bezplatnou nonstop linku
AIDS pomoci pro pacienty, jejich rodiny a v3echny, ktefi
vyhledévaji pomoc nebo radu.

Podpora mistnich komunit
a prispivani ke snizovani HIV/AIDS

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009




Rozdéleni financni podpory podle oblasti

B Zivotni prosttedi
Uméni a kultura
M Volny ¢as a amatérsky sport

Sociélni pé¢e a humanitarni rozvoj

Jiné

Projekty

Prazdroj lidem

Jednim z hlavnich projekt( podpory komunit je Prazdroj
lidem (dfive Obc¢anska volba). Program byl zaloZen v roce
2002 s cilem zlepSovat kvalitu Zivota obyvatel tam, kde nase
tfi pivovary pusobi. V roce 2009 doslo k nékolika zménam,
které jsou vysledkem dialogu s jednotlivymi cilovymi
skupinami:

Zménili jsme nazev programu

Misto 4 plvodnich kategorii jsme se zaméfili na jednu
oblast, abychom se dokazali jasnéji zacilit a zvysit piinos
pro dany region

Hlasovéni jsme posilili o darcovské SMS zpravy a umoznili
tim ziskani finan¢nich prostiedkd pro vSechny projekty
vybrané do vefejného hlasovéni a zvysili objem finan¢nich

grantl prostiednictvim dard tieti strany.

300 000 K¢ 4,6 %
1 005 760 K¢ 15,5 %
2952 725 K¢ 45,4 %
2061 515 K¢ 31,7 %
180 000 K¢ 2,8 %

V Plzni jsme rozdélili 3 miliony K¢ a podpoiili 13 projektd.
Nejvice hlast vefejnosti ziskalo Centrum podpory
zaméstnavani lidi se zdravotnim postizenim Prateta.

V hlasovani zaméstnanct uspél projekt zlepseni podminek
Domova pokojného stéfi sv. Alzbéty. Dale jsme podpofili
restaurovani historického tisku, vystavbu spolec¢enského
centra Unie neslysicich, ¢innost nizkoprahového zafizeni pro
350 klientd, ¢innost svazu 500 diabetikd, nebo klubu pro
mladé lidi s postizenim a rekonstrukci sportovniho hfisté.

Ve Velkych Popovicich Prazdroj lidem pfispél 1 milionem K¢
na 7 projektd. Hlasovéni vefejnosti rozhodlo o stoprocentni
podpofe pro ozvuceni zvonicek v obci Velké Popovice,
zaméstnanci zvolili podporu hfisté ur¢eného détem, ale

i vefejnosti.

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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V pivovaru Radegast jsme mezi 13 projektt rozdélili

2,5 milionu K¢. Vefejnost rozhodla o podpofe pro
pévecké sdruzeni Baska, u zaméstnanct zvitézil projekt
podpory hiisté v Dobré. Dale jsme podporili letni

tabor pro handicapované déti, ¢innost klubovny pro
vefejnost, spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim
postizenim, zkvalitnili jsme hfisté ur¢ené pro déti zdravé
i handicapované a podpoiili pravu nauéné stezky.

Hlasovani vefejnosti formou dércovskych SMS probihalo
pod zastitou Fora darcl. Vefejnost svym hlasem podpofila
projekt také finan¢né, a to ¢astkou 27 K¢/1 hlas. Celkova
suma 79 920K¢ byla rozdélena mezi jednotlivé organizace
na zakladé hlast vefejnosti.

Jeden svét pro lidska prava

Plzerisky Prazdroj byl také partnerem Mezinarodniho
festivalu dokumentarnich filmd o lidskych pravech Jeden
svét. Festival organizovany spoleénosti Clovék v tisni se
vyvinul v nejvétsi lidsko-préavni filmovy festival v Evropé

a stal se jednou z nejvyznamnéjsich kulturnich akci v Ceské
republice vibec.

Cile pro rok 2010

V roce 2010 budeme pokracovat v podpofie rozvoje komunit
prostiednictvim programu Prazdroj lidem a spolupracovat

s partnery na pozitivnim ovliviiovani prostiedi firemni
filantropie v CR. V rdmci programu Prazdroj lidem se
zaméfime na zefektivnéni komunikace a podporu projektd
DMS hlasovanim.

Kostelik U JeziSka v Plzni ziskal financni podporu v programu
Prazdroj lidem v letech 2003, 2005 a 2008

Podpora mistnich komunit a pfispivani ke snizovani HIV/AIDS

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Snahou spole¢nosti Plzerisky Prazdroj je uchovat
po generace budované pivovarské dédictvi, zejména:

péci o svétovou pivni legendu Pilsner Urquell
zéchranou bednafského femesla

zachovénim tradi¢niho zptsobu vyroby Pilsner Urquell

v plvodnim sklepeni, tzv. skanzenu

historickym archivem

muzeem pivovarnictvi

pédi o nédvstévniky pivovaru

rozvojem arealu a zachovanim historicky cennych objektt
a provozl

osvétovou a vzdélavaci ¢innosti o historii i sou¢asnosti
¢eského pivovarnictvi

Cinnost v roce 2009

Pivovar Plzerisky Prazdroj a Pivovarské muzeum navstivilo
v loriském roce celkem 188 609 névstévnikd. Jedna se

Péce o historicky odkaz

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009

o historicky rekord, ktery dokazuje rostouci zdjem o dédictvi
a soucasnost plzenského piva. Zahrani¢ni navstévnici tvofi
necelé dvé tietiny celého poctu, Cesi se podili na celkové
navstévnosti 35 %. Ze zahrani¢nich turistd jsou nejpocetnéji
zastoupeni Némci, Rusové a Taiwanci. Navstévnost vzrostla
meziro¢né o 2,2 % a za poslednich 6 let se zvysila o vice nez
559%. V roce 2009 zaznamenal rekordni navstévnost také
pivovar Velké Popovice s meziro¢nim narlistem o 13 %.

Projekty

150 let Pilsner Urquell

Znacka Plzeriské pivo slavi jiz 150 let od své registrace —
celkem se prodalo 110 mil. hektoliri tohoto piva. Pilsner
Urquell je dnes podle vyzkum jednou z nejznaméjsich

a nejhodnotnéjsich ¢eskych znacek. Vdéci za to i své stélé
kvalité; ceské i Svycarské laboratofe dokazaly, ze Pilsner
Urquell chutna stéle stejné, kdyz se porovnavaly aktualni
méfeni hodnot a vlastnosti s vysledky z roku 1897.




Muzeum pivovarnictvi

Pivovarské muzeum v Plzni rozsifuje expozice o podrobnéjsi
historii vsech vyznamnych plzeriskych pivovart. Diky
smlouvé s méstem Plzeii byla propojena budova muzea

s plzefiskym historickym podzemim. Chceme vyuzit
zkuSenosti s UspéSnym provozem turistickych cild

a spojenim prohlidkového okruhu s plzeriskym historickém
podzemi zvysit povédomi o plzeriském historickém podzemi
a posilit turistickou atraktivitu centra Plzné pro navstévniky
z domova i ze zahranici.

Bezbariérova navstévnicka trasa

Névstévnicka trasa v pivovaru v Plzni je pIné pfistupna

i vsem handicapovanym navstévnikim. Prdvodci jsou
vyskoleni a vybaveni tak, aby dokézali zprostiedkovat
zazitek z pivovaru i zrakové, sluchové, télesné ¢i dusevné
znevyhodnénym zdjemcdim o poznani historie, surovin

a zplsobu vyroby piva Pilsner Urquell. Vedle technickych

Uprav na trasach jsme zaroven vyskolili a vybavili nase

pravodce, ktefi jsou pfipraveni provazet handicapované

navstévniky, a to jak z hlediska organizace prohlidky,
tak v pfizplsobeni vykladu. Navstévnici se zrakovym
handicapem dostévaji resumé prohlidky v Braillové pismu.

temer 190 000

Na trase prohlidky je pfipraveno co nejvice pfedmét(,
exponétd a surovin, které umoziuji zapojit hmat nebo jiny
smysl. Sluchové handicapovani névstévnici pivovaru obdrzi
tiSténou verzi prohlidky a maji tak informace, které fika
privodce.

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Nase stanovisko

Plzerisky Prazdroj podnika zodpovédné a chce o tom
informovat vSechny zainteresované osoby. Diiraz na uplné

a transparentni informovani se tyka i zavazk( v oblasti
udrZitelného rozvoje a vysledkd, jichz Plzerisky Prazdroj pfi
naplnovani téchto zévazkl dosahuje. Chceme informovat
vSechny zainteresované osoby (tzv. stakeholdery) zpisobem,
ktery jim umozni hodnotit nase vysledky v oblasti
udrzitelného rozvoje a nasledné pfijimat kvalifikovana
rozhodnuti.

Cinnost v roce 2009

V roce 2009 jsme pokracovali v zefektiviiovani internich
kontrolnich procesd. V ramci globalniho systému méfeni
SABMiller (tzv. SAM) spole¢nost monitoruje dosahovéni
cild stanovenych u 10 priorit trvale udrzitelného rozvoje.
Hodnoceni probiha dvakrat ro¢né. Pilro¢ni méfeni hodnoti
prabézné plnéni cild a umozriuje realizovat napravna
opatieni, zatimco hodnoceni na konci fiskalniho roku
poskytuje finalni a kompletni piehled celoro¢ni ¢innosti.
Vlysledky podléhaji schvaleni vedeni spole¢nosti.

Zaméstnanci jsou o ¢innosti informovani ve Vyro¢ni zpravé
pro zaméstnance nebo on-line prostiednictvim firemniho
intranetu. Vefejnost je informovéna prostiednictvim
Zpravy o spolecenské odpovédnosti, ktera je k dispozici

v on-line verzi na internetovych strankach firmy. Vysledky
uvedené v této zpravé jsou verifikované tieti stranou.
Ucelem verifikace je posoudit zplisob a obsah reportovani
a vhodnost vybéru priorit z pohledu lokélnich potieb v CR.

Plzeiisky Prazdroj mezi tfemi nejlepSimi
v lokalnim kole Evropské soutéze za spolecenskou
odpovédnost firem

TRITON

V roce 2009 se Plzerisky Prazdroj zucastnil Evropské soutéze

za spolecenskou odpovédnost a stal se jednim ze tii vitéz(
lokalniho kola. Plzerisky Prazdroj zaujal komplexnim pfistupem

k spolecenské odpovédnosti, nastavenim praktickych priorit,
jakymi jsou napf. podpora odpovédné konzumace alkoholu,
snizovani spotieby energie pfi vyrobé piva, recyklace obalil atd.
Jako velmi propracovany byl zhodnocen systém zapojovani
vefejnosti do rozhodovani v rdmci programu Prazdroj lidem,
zejména pak hlasovani formou intranetu ¢i DMS. Velice pozitivné
byly vnimany inovativni technologie zaméfené na eliminaci

a dalsi vyuziti CO,. Jedna se o prvni mezinarodni soutéz
hodnotici spole¢enskou odpovédnost firem v CR. Cilem je
podporovat systematicky, strategicky a dlouhodoby pfistup firem
ke spolecenské odpovédnosti, ne pouze ndhodné a jednorézové
charitativni aktivity. Poslanim soutéZe je prosazovani konceptu
CSR v kontextu Zelené knihy Evropské unie ,Promoting

a European framework for corporate social responsibility”, pfijaté
v roce 2001 na Uzemi ¢lenskych statdl EU.

Transparentni vykazovani vysledku

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009




10 priorit spolecnosti v oblasti trvale udriitelného rozvoje. Piehled pInéni cilii a akéni plan pro rok 2010

Priority

Prosazovani odpovédné
konzumace alkoholu

SniZovani spotfeby energie
a Urovné emisi

SniZovani spotieby vody

Pouzivani recyklovatelného
obalového materidlu

Sméfovat k provozu
s nulovym odpadem

Spoluprace s dodavatelsko-
odbératelskymi partnery, ktefi

sdileji nase hodnoty

Respekt k lidskym praviim

Pfispivani ke snizovéani HIV/
AIDS v rdmci nasich moznosti

Podpora mistnich komunit

Transparentni vykazovéni
vysledkd trvale udrzitelného
rozvoje.

Poznamka:
Rok 2009 = finan¢ni rok zacinajici v dubnu 2008 koncici v bfeznu 2009
Rok 2010 = finan¢ni rok zacinajici v dubnu 2009 kondici v bfeznu 2010
v = splnéno

Akéni plan na rok 2009

Proskolit dodrzovani zésad komeréni komunikace ve spole¢nosti.

Informovat zaméstnance o piikladech chovéni spole¢nosti jako odpovédného
vyrobce alkoholickych néapojt.

Pokracovat v podpofe vzdélavacich a osvétovych programii pro spotfebitelskou
vefejnost.

Podilet se na formovani nérodni strategie vlivu alkoholu na spole¢nost.
Dodriovat zésady evropské iniciativy Alkohol a zdravi.

Postupné zvySovat podil vyuZiti obnovitelné energie ve spole¢nosti.
Zvy3ovat mnozstvi vyuZiti kvasného CO, pro tcely vyroby.
Pokracovat ve vyméné freénovych chladicich zafizeni.

Snizovat ztraty vody v distribu¢nim systému v Plzni, efektivné nakladat s vodou
pozérniho systému.
Zahdjit dialog na téma vodni hospodateni s vybranymi dodavateli.

Sledovat vyrobni proces obali z hlediska zatéZovani Zivotniho prostiedi
a definovat oblasti mozného feseni.

Zavést systém tidéni odpadti v obchodné - distribu¢nich centrech
i administrativnich provozech.

Spolupracovat s dodavateli na dodrzovani principti odpovédného dodavatele.
Hledat moznosti vzajemné spoluprace s dodavateli nérodnich priorit.
Sledovat dopad vzajemné spolupréce na ekonomicky a socialni rozvoj.

Pokracovat v fizeni systému ochrany a bezpe¢nosti pfi prci a procesu etickych
zésad. Ucast na pilotnim projektu EU pod nazvem Treti kariéra.

Monitorovat vyskyt onemocnéni v CR. Podporovat projekty, které zvySuji
povédomi o problematice.

Vlytvaret a realizovat projekty podporujici potteby regionu a spolenosti.

V programu Ob¢anska volba zefektivnit investované prostiedky,podporovat
projekty s dlouhodobym piinosem.

Spolupracovat s narodnimi organy a institucemi na formovani prostedi firemni
filantropie v CR.

Zefektivnit interni kontrolni procesy.

Pravidelné vykazovat plnéni cilti, informovat vedeni a zpfistupnit vysledky véem
zaméstnanciim.

Vydavat zpravu o spolecenské odpovédnosti verifikovanou tfeti stranou.

SNRNEN

SNANEN

SNRNEN

Akéni plan pro rok 2010

Proskolit zaméstnance v oblasti odpovédné konzumace alkoholu.

Nadale zajistit dostate¢nou informovanost zaméstnancti v dané oblasti.
Pokra¢ovat v podpofe vzdélavacich a osvétovych programii pro spotiebitelskou
vefejnost.

Podilet se na formovéni nérodni strategie vlivu alkoholu na spole¢nost.
Dodrzovat zésady evropské iniciativy Alkohol a zdravi.

Nadale zvy3ovat podil vyuZiti obnovitelné energie ve spole¢nosti v ramci
moznosti.

ZvySovat mnozstvi vyuZiti kvasného CO, pro tcely vyroby.

Dokon¢it vyménu freonovych chladicich zafizeni do konce kalendéiniho roku
2009.

Nadale optimalizovat ztréty vody, pfipravit studii proveditelnosti pro dal3i
moznosti snizovani spotieby vody.
Pokracovat v dialogu s vybranymi dodavateli.

Pipravit akéni plan na zékladé vysledkd analyzy vyrobniho cyklu obali s cilem
snizovat zat&7 na Zivotni prostiedi.

Minimalizovat priimyslovy odpad.

Spolupracovat s dodavateli na dodrzovani principti odpovédného dodavatele.
Hledat moznosti vzéjemné spoluprace s kli¢ovymi dodavateli.
Sledovat dopad vzéjemné spolupréce na ekonomicky a socialni rozvoj.

Pokracovat v fizeni systému ochrany a bezpe¢nosti pii préci a procesu etickych
zasad. Zvysit povédomi zaméstnancti o existenci lidsko-pravnich principt
spole¢nosti a o procesech fedeni pfipadnych podnét.

Podpoit vybrany projekt, ktery zvy3uje povédomi o problematice a vyhodnotit
jeho dopad.

Vytvaiet a realizovat projekty podporujici potieby regionu a spole¢nosti.

V programu Prazdroj lidem podporovat projekty s dlouhodobym piinosem,
zefektivnit komunikaci a podpoifit hlasovani formou DMS.

Podilet se na formovani prostedi firemni filantropie v CR.

Zvysit informovanost zaméstnancti o aktivitach spole¢nosti v oblasti firemni
odpovédnosti.

Pravidelné vykazovat plnéni cilt, informovat vedeni a zpfistupnit vysledky véem
zaméstnanclim.

Vydavat zprévu o spole¢enské odpovédnosti verifikovanou tieti stranou.

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zprava o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Komenta¥ k obsahu zpravy od externi
spolecnosti

Zprava o spolecenské odpovédnosti spolec¢nosti
Plzenisky Prazdroj za rok 2009 poskytuje
prehledny rozbor pInéni zavazkd v oblasti
spolecenské odpovédnosti firmy a shrnuje
viechny podstatné procesy v této oblasti za dané
obdobi. Zprava o spolecenské odpovédnosti
neobsahuje ekonomické udaje a informace

o fizeni a spravé spolec¢nosti a jejich obsah
nebyl pfedmétem naseho externiho posouzeni
a v tomto komentafi neni zohlednén. Rozsah
posouzeni obsahu se tyka finan¢niho roku
kon¢iciho dnem 31.3.2009 u spole¢nosti
Plzensky Prazdroj. Nezavislé pfiméfené
posouzeni zpravy o spolecenské odpovédnosti
se tyka souladu informaci ve Zpravé s internimi
procesy sestavovani Udajl a se standardy
sestavovani téchto zprav u firem ze stejného
sektoru. Plzerisky Prazdroj sestavuje svou
zpravu s vyuzitim globélniho systému méreni
spole¢nosti SABMiller (SAM).

Pfi posouzeni obsahu Zprévy o spolecenské
odpovédnosti jsme neshledali nic, co by nés
vedlo k nazoruy, Ze informace obsazené ve zpravé
nejsou uvadény v pofadku.

Plzerisky Prazdroj ve své zprévé popisuje svij
pfistup k danym prioritnim oblastem v rdmci

udrZitelného rozvoje a strukturuje tuto zpravu
dle téchto priorit. Vedle pfistupu popisuje

Verifikace Zpravy
o spolecenské odpovédnosti

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009

vyznamné dosahované vysledky a cile pro
finan¢ni rok 2010.

V oblasti podpory odpovédné konzumace
alkoholu Plzerisky Prazdroj ve své zpravé
pfehledné zpracoval dosazené vysledky v rdmci
svych vlastnich ¢i jim podporovanych projektt.
Domnivédme se, Ze konkrétni piiklady aktivit

v ramci této ¢asti jsou piehledné zpracovany.
Plzensky Prazdroj se zde zaméfuje zejména

na evaluaci aktivit béhem reportovaného
finan¢niho roku. Domnivdme se v3ak, ze by bylo
pfinosné piesnéji specifikovat cile pro rok 2010
a doplnit reportované vysledky o nazor externich
stakeholder( na dosazené vysledky.

V oblasti minimalizace dopadi vyroby na Zivotni
prostiedi pouziva spole¢nost mezinarodni
standardy ISO 14001 a I1SO 9001, HACCAP,
OHSAS 18001. V rdmci roku 2009 obdrzel
Plzerisky Prazdroj certifikaty na systém 1SO

14001 a OHSAS 18001 ve vsech usecich firmy.
Plzerisky Prazdroj ve své zpravé informuje

o hlavnich oblastech dopadu na Zivotni prostiedi
jako je spotieba vody, snizovani spotieby energie
a urovné emisi a pouzivani recyklovaného
obalového materialu. Dosahované vysledky jsou
ve zpravé popsany piehledné a zobrazuji hlavni
dosazené vysledky. Dale zprava zachycuje pfistup
spole¢nosti a planované cile pro dal3i obdobi.
Oproti piedchozim zpravam doslo k precizaci
udajl a jejich rozsifeni o informace o recyklaci

v administrativnim provozu spole¢nosti.




Zprava popisuje také spolupraci s dodavatelsko-
odbératelskymi partnery a uplatiiovani ,Principd
odpovédného dodavatele” a zplisob monitoringu
vybranych dodavatelG. Domnivame se, ze by se
do budoucna bylo vhodné zaméfit na sledovani
konkrétnich ukazatelt pii vyhodnocovéni
dodrzovani principti odpovédného dodavatele

a vycislit miru jejich dodrzovani, coz by mélo
vyznam pro zhodnoceni dopadu reportovanych
aktivit.

Plzerisky Prazdroj se také vénuje oblasti
respektu k lidskym praviim a rozvoji benefitt
pro zaméstnance. Zprava pfinasi obecny popis
dodrzovanych lidsko-pravnich principti a dale
popis procesu sledovani jejich dodrzovani.
Domnivéame se, Ze by bylo vhodné doplnit
zpravu o informaci, jaké néstroje v oblasti
dodrzovani lidskych préav spole¢nost vyuziva

a jakym zplsobem se vztahuje k jednotlivych
principtim, napfiklad zakazu diskriminace.

V oblasti zaméstnaneckych benefitt a diversity
management je zprava doplnéna o informace
0 programu pro generaci 50+ a zobrazuje
zékladni dosazené vysledky a planované aktivity.

V oblasti podpory mistnich komunit popisuje
Plzensky Prazdroj vSechny své stavajici
vyznamné aktivity a vycisluje investované
prostiedky s vyuZitim mezinarodni metodiky
Standard odpovédna firma (LBG). V ramci
profilového programu Prazdroj lidem popisuje

takeé strategické zmény ve finan¢nim roce

2009 a zprava téz zachycuje zptsob zapojeni
zaméstnanc( do programu. Domnivame se,

7e i v této Casti by se méla spole¢nost vice
zaméfit na popis dopadu realizovanych ¢innosti
na komunitu.

Zéavérem lze fici, ze zprava zachycuje viechny
klicové oblasti spole¢enské odpovédnosti
spole¢nosti Plzerisky Prazdroj, zachycuje

posun od piedchozi zpravy a ve vyznamnych
skute¢nostech také vyhodnocovani dosazenych
vysledkd.

Czech Donors Forum/Férum darcu

Czech Donors Forum/Férum ddrcd je
organizaci specializujici se v Ceské republice

na oblast angaZovanosti firem ve spolecensky
potiebnych oblastech a je soucdsti mezindrodni
sité obdobnych agentur. Ve spoluprdci se
zahrani¢nimi partnery poskytujeme poradenstvi
firmdm v oblasti spolecenské odpovédnosti

a pro spolecnost Plzerisky Prazdroj poskytujeme
konzultacni servis. Spole¢nost Plzerisky

Prazdroj nds poZddala o vytvofeni a poskytnuti
samostatného a nezdvislého komentdre pro
jejich Zprdvu o spolecenské odpovédnosti 2009.
Za obsah a sestaveni zprdvy je odpovédny
management Plzeriského Prazdroje.

FArum
Darcu
(zech
Donaors
Forum

Plzerisky Prazdroj, a. s.

Zprava o spole¢enské odpovédnosti 2009
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Plzerisky Prazdroj, a. s.

U Prazdroje 7

304 97 Plzen

Tel.: +420 377 061 111
Fax: +420 377 062 230

Firemni odpovédnost
firemni.odpovednost@pilsner.sabmiller.com

Elektronicka verze
Zpravy o spolecenské odpovédnosti 2009
se nachazi na www.prazdroj.cz

Kontakty

Plzerisky Prazdroj, a. s.
Zpréva o spole¢enské odpovédnosti 2009
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